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PROCESSES RESEARCH: PROCESSES RESEARCH: How and why therapy works
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INSTRUMENT: INSTRUMENT: 
The Observer XT

� ����������� ��$�����=����	������	��#�����������#��������!����� �
������&F����&��������������������+	�����$���,
� ���������� ��$�����=����	�������&�����&	����������#����&	�!! ��$���
�����&F�����8������������������+	�����$���,
� ������������� �� $�����=����	� ����� ����	��� �� �����+	� ����$����
�$������ ��� ���� $������� �����#�&� ��� ������������� ��� !��	������ ��!������
���&�������������������!	�,
� �	��������� �� $�����=����� ��� ���� �����!	�� ����� ����	� ��� ��	� �$�����
��������� ��	!��	�� ��� �� �����+	� $�����=����� ���� ����� ��� �� ��$���� ���������
��	!��	�,
� ���������� � $�����=����� ��� ���� �����!	�� ����� ����	��	� �	� � �� ����
�������������&F����������%��#��&���������������,� �
� ���������� ��$�����=�����������������!	��������������	����� ������	����
����!�����+	�����$��� ���������	�	������������� ��&�	��������������$���,
� ���������� �� ��&����	� ������&� ��� ���� �����!	�� #��� ���� ��� ���
!���������������������$��� ���	&��������������� ���"�,
� ����� G� $�����=����� ����� ����&� ���� ��� ����&�&� �� ���� ��� � ��� ���$��
��������	,

VARIABLE 1: VARIABLE 1: Therapist’s verbal behaviour
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VARIABLE 2: VARIABLE 2: Therapeutic phase
� ����������
� �8�	�������� ��� ���������	� ���	����� ����
���������������	
� ��������
� �����	����������������������������

SAMPLE:SAMPLE:
� �����&��	 �� 62�9%"$"9 % ����"#$������	!��&�� �� �� ������ �� (7� ����	�� (�
��������& 6C�	����&	,
� '�		��	 	������& ���� :� (";;���$! 9%"$"9 % 9 ��� ������& ��� <� ��+ �"#'� %
!+�� )"�!� #�� $����� &�����	 �� �"!������,

CONCLUSIONSCONCLUSIONS
� ���������� ����	� ��������� �������� ���
���������������������1

� ��� ���� ��� ������	�� ��� ��������� ���������=�
���������	���>�����������������������������1

� ��� ���	�� ��� ������	�� ��� ��������� ����������
���������	����������	�����������������������1

� ��� ���	�� ������ ��������� ������>���� ����� ���
����������������������.��#?@$A�� %��#A�B��#$! C# A�D5527

� ��� ����� ��� ����	���� ����� ������	� ��E� ����� ����
������ ��� �	������ ����	� ��������� ����>������������
���	�����
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